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UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG

LOA BAKUNG 83 
RT

LOA BUAH 20 RT Wilayah 

28,67
Km

Jl. Jakarta Blok AI RT.56 
Kelurahan Loa Bakung 

Kecamatan Samarinda Kaltim

Penduduk 2023

38.962 Jiwa/ 12.647 
KK 

1 Pusling Loa 
kumbar

• 23 Posyandu
Balita

• 2 Posyandu
Remaja

• 2 Posbindu
• 6 Posyandu

Lansia

• Memiliki kampung 
KB

• Memiliki Grup 
Prolanis

16 PAUD, 11 SD, 6 
SMP/MTS, 2 MA/
SMK

Kepesertaan BPJS Kesehatan

1 5.634

IKS : 0,4 



Gambaran Umum

KELURAHAN LOA BAKUNG KELURAHAN LOA BUAH

BATAS WILAYAH
UTARA     : KELURAHAN LOK BAHU
SELATAN  : SUNGAI MAHAKAM
BARAT      : KELURAHAN LOA BUAH
TIMUR     : KELURAHAN KARANG ASAM 



V IS I &  MIS I

V IS I
Mewujudkan Pelayanan yang Utama dan Prima 

Menuju Samarinda Sehat

MIS

I1. Memberikan pelayanan kesehatan dasar yang bermutu, optimal, dan merata

2. Meningkatkan kompetensi dan karakter sumber daya manusia yang

berkelanjutan

3. Mendorong kemandirian masyarakat untuk berprilaku hidup sehat

4. Menjadi pilihan pertama pelayanan kesehatan dasar di Kota Samarinda

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG
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L ambang  P us ke smas

1. 5 KELOPAK “SETIA”

2. BUNGA BAKUNG KUNING:  SIMBOLISASI 

PERSAHABATAN

3. ORANG BERWARNA BIRU : KEPERCAYAAN DAN 

KESETIAAN

4. LAMBANG LOVE : CINTA

a. MERAH : SEMANGAT

b. HIJAU :    KESEHATAN DAN KESEMBUHAN

“Puskesmas Loa Bakung menjadi faskes yang setia melayani masyarakat dengan penuh 
cinta, semangat, dan akan selalu menjadi sahabat dan kepercayaan masyarakat dalam 

meningkatkan usaha kesehatan”
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P E R K E MB A NGA N  P E L A Y A N A N  T A H UN  

2023

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG

LIAT DI IG

TES KEBUGARAN PIJAT BAYI AKUPUNTUR EDUKASI BIMBINGAN PRANIKAH

PROLANIS VCT MOBILE SKRINING MEROKOK

SKRINING PTM 



S D M  P US K E S MA S  L O A  

B A K UN G

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG

DOKTER UMUM, 4 DOKTER GIGI, 1

PERAWAT, 5

PERAWAT GIGI, 1

BIDAN, 7

PETUGAS GIZI, 1PETUGAS KESLING, 1

PETUGAS LAB, 3

PETUGAS FARMASI, 4

EPIDEMIOLOG, 1

PROMKES, 1

ADMINISTRASI, 5

KEBERSIHAN, 1

WAKAR, 1
DRIVER, 0

DOKTER UMUM

DOKTER GIGI

PERAWAT

PERAWAT GIGI

BIDAN

PETUGAS GIZI

PETUGAS KESLING

PETUGAS LAB

PETUGAS FARMASI

EPIDEMIOLOG

PROMKES

ADMINISTRASI
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DRIVER

PNS : 25
PPPK : 4
PTTB : 2
PTTH : 6

JUMLAH : 37 STAFF
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Capaian Kinerja 

Puskesmas
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Jumlah kunjungan 2022 dan 2023
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JUMLAH KEPERSERTAAN BPJS 2023 
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CAPAIAN KINERJA 

ADMINISTRASI DAN MANAJEMEN 2022
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CAPAIAN KINERJA UKM ESENSIAL 2023
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CAPAIAN KINERJA UKM PENGEMBANGAN
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CAPAIAN KINERJA 

6 SASARAN KESELAMATAN PASIEN
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CAPAIAN KINERJA 

PENCEGAHAN DAN PENGENDALIAN INFEKSI (PPI)
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CAPAIAN KINERJA 

KINERJA UPAYA KESEHATAN PERORANGAN

PUSKESMAS LOA BAKUNG TAHUN 2022

0%

50%

100%

150%

200%

Kelengkapan pengisian rekam
medik

Cakupan pemakaian obat
generik

Pelaksanaan PME Cross cek
sputum BTA



UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG

60%

93%

200%

0%

50%

100%

150%

200%

250%

Kelengkapan pengisian rekam
medik

Cakupan pemakaian obat generik Pelaksanaan PME Cross cek
sputum BTA

GRAFIK SARANG LABA-LABA 

KINERJA UPAYA KESEHATAN PERORANGAN

PUSKESMAS LOA BAKUNG TAHUN 2022



UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG

CAPAIAN MUTU 

PUSKESMAS LOA BAKUNG TAHUN 2022

99.76%

57.14%

Kinerja Sasaran Keselamatan Pasien Kinerja Pencegahan dan Pengendalian
Infeksi
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Strategi 

Peningkatan

Mutu Puskesmas



Alur Penyusunan Perencanaan 

• Masing-masing pemegang
program memaparkan hasil
capaian

• Masukan dari pengguna
layanan (kotak saran, media 
sosial dll)

• Hasil SMD survey mawas diri
• Survei kepuasan masyarakat
• Hasil survei keluarga sehat

(PIS-PK)

Menentukan permasalahan yang 
ada di tiap program (program yg 

tidak tercapai)

Menentukan scoring 
berdasarkan metode USG 
(ditetapkan oleh forum)

Membuatan urutan prioritas 
berdasarkan hasil USG

Mencari penyebab permasalahan 

Menyuusun kegiatan 
berdasarkan permsalahan 

yang ada

Rapat
Penyusunan

RUK

Menetapkan 
rencana usulan 

kegiatan

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG
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INDIKATOR MUTU PRIORITAS PUSKESMAS

IMPP adalah indikator yang diprioritaskan

berdasarkan permasalahan kesehatan di wilayah

kerja Puskesmas yang telah disepakati melalui

proses internal Puskesmas.

Puskesmas menetapkan area prioritas upaya

kesehatan masyarakat (UKM), berdasarkan kriteria

high risk, high cost, high volume, dan problem

prone. Dan menetapkan PTM sebagai Indikator

Mutu Prioritas .

Area/Unit Kerja Urgency (U) Seriousness (S) Growth (G) Total Prioritas

Promosi Kesehatan 3 4 3 10 4

Kesehatan Keluarga 

(Kesehatan Ibu dan 

Anak)

3 3 3 9 5

Kesehatan Keluarga 

(Kesehatan Lansia)
4 3 4 11 3

P2P (Penyakit Tidak 

Menular)
4 4 5 13 1

P2P (Tuberculosis) 5 3 4 12 2

P2P (Imunisasi) 5 2 4 11 3

Gizi 3 4 3 10 4

Kesehatan Lingkungan 2 3 3 8 6



INDIKATOR MUTU PRIORITAS TINGKAT PUSKESMAS

Berdasarkan hasil capaian SPM tahun 2022 pada SPM 6, SPM 8 dan SPM 9, PTM menduduki 

peringkat terbawah dengan hasil

SPM TARGET 2022 SASARAN 2022 TOTAL CAPAIAN

6 100% 25755 2672 (10,3 %)

8 100% 10242 527 (5,14 %)

9 100% 1166 89 (7.6 %)



Indikator Mutu Prioritas Tingkat 
Puskesmas (IMPP)

Adapun Indikator yang dapat ditetapkan sesuai permasalahan diatas adalah :

No. Unit Indikator Target

1. Manajemen Prasarana Dan 

Peralatan Puskesmas

Pelaksanaan Kalibrasi Pada Peralatan Kesehatan / 

Medis Kit Posbindu PTM

100%

2. Manajemen Keuangan Dan 

Manajemen Prasana Peralatan 

Puskesmas

Penyediaan Bahan Habis Pakai (BHP) Untuk Kegiatan

Posbindu PTM Menggunakan Dana Operasional JKN 

Puskesmas

100%

•Administrasi dan Manajemen



Indikator Mutu Prioritas Tingkat 
Puskesmas (IMPP)

• Upaya Kesehatan Perorangan

No. Ruang Indikator Target

1. Pelayanan Umum Pelaksanaan Skrining Penyakit Tidak Menular pada saat

pelaksanaan pemeriksaan kesehatan (Penerbitan KIER Kesehatan) 

pada pelanggan usia 15-59 tahun di Wilayah Kerja UPTD Puskesmas

Loa Bakung

100%

2. Keluarga Berencana Pelaksanaan Skrining Penyakit Tidak Menular Pada Saat 

Pelaksanaan Pemeriksaan Kesehatan Calon Pengantin di Wilayah 

Kerja UPTD Puskesmas Loa Bakung

100%

3. Pelayanan Kesehatan Ibu dan 

Anak 

Pelaksanaan Skrining Penyakit Tidak Menular Pada Ibu Hamil 

Kunjungan Pertama

100%

4. Pelayanan Laboratorium Pemantauan ketersediaan reagen pemeriksaan gula darah untuk

skrining Penyakit Tidak Menular

100%

5. Pelayanan Farmasi Pemantauan ketersediaan obat untuk Penyakit Tidak Menular 100%

6. Pelayanan Gizi Pelaksanaan konsultasi gizi bagi penderita Penyakit Tidak Menular 

sesuai standar

100%



Indikator Mutu Prioritas Tingkat 
Puskesmas (IMPP)

• UKM Esensial
No. Program Indikator Target

1. Promosi Kesehatan Ketersediaan leaflet Penyakit Tidak Menular di rak leaflet UPTD 

Puskesmas Loa Bakung

100%

2. Gizi Pelaksanaan konsultasi gizi bagi penderita Penyakit Tidak Menular Pada 

Posyandu Lansia

100%

3 Pencegahan dan Pemberantasan 

Penyakit (PTM)

Profil kunjungan penderita Penyakit Tidak Menular UPTD Puskesmas Loa 

Bakung

100%

4 UKS Profil hasil penjaringan siswa berusia > 15 tahun di wilayah kerja UPTD 

Puskesmas Loa Bakung yang memiliki hasil pengukuran tekanan darah 

lebih dari normal

100%

5 Kesehatan Lansia Profil kunjungan penderita Penyakit Tidak Menular pada peserta 

Posyandu Lansia

100%

• UKM Pengembangan 

No. Program Indikator Target

1. Pelayanan Kesehatan dan 

Pengobatan Tradisional

Ketersediaan leaflet pemanfaatan tanaman obat keluarga 

terkait Penyakit Tidak Menular

100%

2. Kesehatan Olahraga Pelaksanaan Senam bagi penderita Penyakit Tidak Menular 

pada kelompok Prolanis

100%



1. HVA untuk Naturally Occurring Events  Kebanjiran, Kebakaran menempati posisi

tertinggi;

2. HVA untuk Technology Event  gangguan instalasi air limbah menempati posisi tertinggi;

3. HVA untuk Human Related Events  ancaman kekerasan verbal menempati posisi

tertinggi;

4. HVA untuk Hazardous Material  kemungkinan tertusuk jarum dan paparan cairan

infeksius menempati posisi tertinggi;

Indikator Prioritas berdasarkan penanggulangan bencana



Indikator Nasional Mutu di Puskesmas

NO INDIKATOR Target Capaian

1 Kepatuhan Kebersihan Tangan (KKT) 85% 95.62%

2 Kepatuhan Penggunaan Alat Pelindung Diri (APD) 100% 100%

3 Kepatuhan Identifikasi Pasien 100% 100%

4 Keberhasilan pengobatan pasien Tuberkolosis semua kasus

Sensitif Obat (SO)

100% 100%

5 Ibu Hamil yang mendapatkan pelayanan ante natal care (ANC) 

sesuai

100% 100%

6 Kepuasan Pasien > 76.6% 80.48%



Indikator Nasional Mutu di Puskesmas

Kepatuhan Kebersihan
Tangan

Kepatuhan Penggunaan
APD

Kepatuhan Indentifiasi
Pasien

Kepatuhan Pengobatan
Pasien TB SO

Ibu Hamil yang
Mendapatkan ANC sesuai

standar

Kepuasan Pengguna
Layanan

Mei 96.57% 100% 100% 100% 100% 0%

Juni 93.79% 100% 100% 100% 100% 80.48%

Juli 97.62% 100% 100% 100% 100% 100%

Agustus 94.50% 100% 100% 100% 100% 100%
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PROGRAM PRIORITAS NASIONAL

1. Pencegahan dan penurunan stunting

2. penurunan angka kematian ibu (AKI) dan angka kematian bayi ( AKB)

3. Peningkatan cakupan dan mutu Imunisasi

4. Program penanggulangan Tuberkulosis

5. Pengendalian penyakit tidak menular dan faktor resikonya

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG



• Kepatuhan Pemberi Layanan Kesehatan Dalam Melakukan Kebersihan Tangan (Hand 
Hygiene)

• Kepatuhan Pemberi Layanan Kesehatan Dalam Penggunaan Alat Pelindung Diri (APD)
• Kepatuhan Pemberi Layanan Kesehatan Dalam Melakukan Dekontaminasi Peralatan

Perawatan Pasien
• Kepatuhan Pemberi Layanan Kesehatan Dalam Melakukan Pengelolaan Limbah

Indikator Tim PPI 

Indikator Tim MFK

Indikator K3

Indikator Kepuasan Pelanggan

• Tersedianya listrik 24 jam dalam pelayanan UPTD Puskesmas Loa Bakung

• Pelaksanaan Kebugaran bagi seluruh karyawan UPTD Puskesmas Loa 
Bakung

• Tercapainya kepuasan pelanggan terhadap unsur-unsur pelayanan

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG



Hasil Skoring Penentuan Prioritas Klinis

No. Area/unit kerja High Risk
High 

Volume
High Cost

Problem 
Prone

Total
Urutan 

Prioritas
1

Ruangan Pendaftaran 9 10 8 9 36 1

2 Ruangan Rekam Medis 6 10 9 10 35 2

3
Ruangan Tindakan 9 4 8 6 27 6

4
Ruangan Umum 7 6 5 5 23 8

5 Ruangan Pelayanan Kesehatan Ibu dan 
Anak

7 5 5 5 22 9

6
Ruangan KB 7 3 5 4 19 11

7 Ruangan Imunisasi 7 4 6 4 21 10

8 Ruangan Laboratorium 9 6 8 7 30 4

9 Ruangan Farmasi 7 9 6 7 29 5

10 Ruangan Pelayanan Gigi dan Mulut 9 5 9 8 31 3

11 Ruangan Pelayanan Lansia 7 7 5 5 24 7

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG



Indikator Puskesmas

Admen
No. Unit Indikator Target
1. Keuangan

(Ketepatan Waktu Penyusunan
Laporan Keuangan dan 
Kegiatan)

Laporan penyampaian daftar gaji ke Bank Kaltim/ Kas Daerah tiap bulan 100%

Penyampaian usulan TTP
Laporan Jasa pelayanan  perhitungan Kinerja Jasa  Pelayanan yang telah selesai 1 bulan setelah triwulan berjalan

Laporan Keuangan BPJS 40% yang telah diselesaikan
Laporan Keuangan APBD  yang telah diselesaikan
Laporan Keuangan DAK yang telah diselesaikan
Penyelesaian SPJ/Kelengkapan SPJ dari pelaksana kegiatan

Laporan retribusi serta setoran yang telah dilakukan
2. Kepegawaian Perencanaan pengembangan sumber daya manusia (karyawan) UPTD Puskesmas Loa Bakung secara berkala 100%

Ketepatan waktu pengajuan cuti pegawai
Ketepatan waktu pengurusan gaji berkala
Ketepatan waktu pengusulan kenaikan pangkat
Pembuatan daftar urut kepegawaian

3. Rumah Tangga

(Ketepatan Waktu Laporan 
Bendahara Barang

Penyediaan kartu inventaris di setiap ruangan 100%
Penomoran barang aset yang sudah dibeli/masuk ke UPTD Puskesmas Loa Bakung

Pengusulan kalibrasi alat

4. Administrasi Umum Ketepatan waktu disposisi surat 100%
Pelaksanaan lokakarya mini bulanan Puskesmas
Pelaksanaan minilokkarya lintas sektor
Penyusunan perencanaan tingkat puskesmas (PTP)
Penyusunan RUK yang memuat harapan dan kebutuhan masyarakat

Melakukan penilaian kinerja puskesmas
Pelaksanaan Audit internal
Pelaksanaan rapat tinjauan manajemen

5. Data Informasi Ketepatan pengumpulan laporan bulanan semua program 100%
Peningkatan monitoring IKM 



Indikator Puskesmas

UKP
No. Ruang Indikator Target
1. Pendaftaran Identitas Pasien Rawat Jalan Tertera Secara Lengkap Pada Rekam Medis Elektronik 100%

2. Rekam Medis Kelengkapan Pengisian Data Pelayanan Medis Dalam Rekam Medis Elektronik 100%

3. Tindakan Pengisian lembar informed consent untuk semua pasien yang mendapat tindakan medik terisi lengkap 100%

4. Pelayanan Umum dan Lansia Waktu Pelayanan Pasien Dalam Ruang Pelayanan Umum Kurang Dari 10 Menit 100%

5. Pelayanan Anak Pengisian form MTBM/MTBS ISPA dan Diare sesuai standar 100%

6. Pelayanan Kesehatan Ibu dan 
Anak

Pemeriksaan ANC sesuai standar 10 T pada pasien ibu hamil kunjungan pertama 100%

7. Pelayanan KB Akseptor KB mendapat konseling KB pada kontak pertama 100%

8. Pelayanan Imunisasi Penyampaian KIPI (Kejadian  Ikutan Pasca Imunisasi) Pada Seluruh Orang Tua Bayi Balita Yang 
Mendapatkan Imunisasi Pentabio DPT Hib Hep-B 1

100%

9. Pelayanan Laboratorium Waktu tunggu hasil pemeriksaan kimia darah < 60 menit 100%

10. Pelayanan Kesehatan Gigi 
dan Mulut

Pengisian lembar informed consent untuk semua pasien yang mendapat tindakan pecabutan gigi tetap 
terisi lengkap

100%

11. Pelayanan Farmasi Pelayanan informasi obat pada pasien sesuai  standar 100%

12. Pelayanan Gizi Pelayanan konseling gizi bagi balita gizi kurang 100%

13. Klinik Sanitasi Pelaksanaan Konseling Pada Pasien Skabies dan Diare yang Berkunjung Sesuai Standar 100%

14. Pelayanan Pemeriksaan 
Khusus 

Orang  Terduga TBC  Mendapatkan Pelayanan TBC Sesuai Standar 100%

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG



Indikator Puskesmas

UKM ESENSIAL
No. Program Indikator Target
1. Promosi Kesehatan Pelaksanaan penyuluhan kesehatan di seluruh posyandu di wilayah kerja UPTD Puskesmas Loa Bakung 100%

2. Kesehatan Ibu Dan Anak-Keluarga 
Berencana

Ibu hamil mendapatkan pelayanan kesehatan ibu hamil sesuai standar 100%

3. Kesehatan Ibu Dan Anak-Keluarga 
Berencana

Ibu bersalin mendapatkan pelayanan persalinan sesuai standar 100%

4. Kesehatan Ibu Dan Anak-Keluarga 
Berencana

Pelayanan kesehatan bayi baru lahir sesuai standar 100%

5. Kesehatan Ibu Dan Anak-Keluarga 
Berencana

Pelayanan Kesehatan Balita sesuai Standar 100%

6. Gizi Pemberian tablet tambah darah pada remaja putri di SMP/MTs Sederajat dan SMA/MA Sederajat sesuai 
standar di wilayah kerja UPTD Puskesmas Loa Bakung

100%

7. Pencegahan dan Pemberantasan 
Penyakit (TB)

Penderita TB mendapatkan pemeriksaan skrining HIV sesuai standar 100%

8. Pencegahan dan Pemberantasan 
Penyakit (HIV-AIDS)

Orang dengan risiko terinfeksi HIV yang mendapatkan pelayanan sesuai standar 100%

9. Pencegahan dan Pemberantasan 
Penyakit (PTM)

Penderita Hipertensi mendapatkan pelayanan kesehatan sesuai standar 100%

10. Pencegahan dan Pemberantasan 
Penyakit (PTM)

Penderita Diabetes Melitus mendapatkan pelayanan kesehatan sesuai standar 100%

11. Pencegahan dan Pemberantasan 
Penyakit (PTM)

Setiap warga negara indonesia usia 15–59 tahun mendapatkan skrining kesehatan sesuai standar di wilayah 
kerja UPTD Puskesmas Loa Bakung

100%

12. Kesehatan Lingkungan Pelaksanaan Surveilans Kualitas Air Minum Rumah Tangga (SKAM RT) 100%
13. UKS Pelayanan kesehatan anak setingkat pendidikan dasar sesuai standar 100%

14. Kesehatan Lansia Warga negara berusia 60 tahun atau lebih mendapatkan skrining kesehatan sesuai standar minimal 1 kali di 
wilayah kerja UPTD Puskesmas Loa Bakung

100%

15. Kesehatan Jiwa Pelayanan kesehatan pada ODGJ berat sesuai standar bagi Psikotik Akut dan Skizofrenia 100%



Indikator Puskesmas

UKM PENGEMBANGAN

No. Program Indikator Target
1. Usaha Kesehatan Gigi Masyarakat Pemantauan kesehatan gigi dan mulut bayi dan balita di Posyandu di 

wilayah kerja UPTD Puskesmas Loa Bakung (minimal 3 Posyandu setiap 
bulan)

100%

2. Pelayanan Kesehatan dan 
Pengobatan Tradisional

Pelaksanaan sosialisasi pelayanan kesehatan tradisional
UPTD Puskesmas Loa Bakung

100%

3. Kesehatan Olahraga Pengukuran kebugaran pada karyawan UPTD Puskesmas Loa Bakung 
dilaksanakan dan dievaluasi setiap 3 bulan

100%

4. Kesehatan Kerja Pembentukan POS UKK (minimal 1) di Perusahaan Informal di Wilayah 
Kerja UPTD Puskesmas Loa Bakung

100%



Indikator dan Target Kinerja UPTD Puskesmas Loa Bakung Tahun 2023



41.0%

54.3%

4.7%

PROSENTASE 
KELUARGA SEHAT

KK SEHAT
KK PRA SEHAT
KK TIDAK SEHAT

IKS : 0,4TOTAL KK 6167

KK SEHAT 2529

KK PRA 
SEHAT

3346

KK TIDAK 
SEHAT

292



HASIL SURVEI PIS- PK

54.19%

56.17%

50.09%

44.87%

46.37%

12.10%

42.13%

45.51%

72.96%

86.54%

88.89%

28.37%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Keluarga mengikuti program KB

Ibu melakukan persalinan di fasilitas kesehatan

Bayi mendapat imunisasi dasar lengkap

Bayi mendapat ASI eklusif

Balita yang dipantau pertumbuhannya

Penderita TB paru mendapatkan pengobatan sesuai standar

Penderita hipertensi melakukan pengobatan secara teratur

Anggota keluarga tidak ada yang merokok

Keluarga sudah menjadi anggota JKN/Jaminan Kesehatan

Keluarga memunyai akses/menggunakan sarana air bersih

Keluarga mempunyai akses atau menggunakan jamban sehat

Penderita gangguan jiwa mendapatkan pengobatan dan tidak ditelantarkan
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Sasaran

keselamatan

Pasien



Indikator program Sasaran Keselamatan
Pasien ( Permenkes No.11/2017)

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG

1. Ketepatan Identifikasi Pasien,

2. Kepatuhan petugas untuk melaksanakan komunikasi efektif dalam melaporkan dan

menerima perintah verbal melelui telepon,

3. Keamanan Obat-obatan,

4. Tepat lokasi, prosedur, dan pasien,

5. Kurangi resiko infeksi dengan mencuci tangan,

6. Pengurangan resiko jatuh pada pasien baru dalam waktu 24 jam.



UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG

Sebelum PemeriksaanPemberian Obat

Tidak terjadinya kesalahan identitas pasien dalam
pemberian tindakan medis

PMK No.11 TAHUN 2017
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Konfirmasi Konsultasi 
Pasien dari Pusban

Komunikasi (TBAK)/TULIS,BACA,KONFIRMASI 
ULANG)

2. Kepatuhan Petugas dalam Melaksanakan
Komunikasi Efektif



UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNGDokumen SBAR (SITUATION, BACKGROUND, ASSESMENT, RECOMMENDATION)

Serah Terima Pasien Rujukan 
Emergensi ke Rumah Sakit

2. Kepatuhan Petugas dalam Melaksanakan Komunikasi Efektif



We Create
Quality 

Professional 
PPT Presentation

3 Keamanan
Obat yang 

Perlu
Diwaspadai
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3. Keamanan Obat yang Perlu Diwaspadai

PENATAAN OBAT LASA/Look 
Alike Sound Alike



3. Keamanan Obat yang Perlu Diwaspadai

PENATAAN OBAT HIGH ALERT



3. Keamanan Obat yang Perlu Diwaspadai

PENEMPATAN OBAT-OBATAN PSIKOTROPIKA/NARKOTIKA



4. Tidak Terjadinya Kesalahan Prosedur

Tindakan Medis dan Keperawatan

PENANDAAN DAERAH YANG AKAN DILAKUKAN TINDAKAN

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG



5. PENGURANGAN RESIKO 
TERJADINYA INFEKSI

HAND WASH & HAND SCRUB



6. TIDAK TERJADINYA PASIEN JATUH

PENAPISAN PADA PASIEN RESIKO JATUH



6. TIDAK TERJADINYA 
PASIEN JATUH

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG

PENAPISAN PADA PASIEN RESIKO JATUH



6. TIDAK TERJADINYA 
PASIEN JATUH

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG

PENAPISAN PADA PASIEN RESIKO JATUH
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Upaya
mengurangi
Resiko Jatuh

ADANYA HAND RUMP PADA SARANA PUSKESMAS

6. TIDAK TERJADINYA 
PASIEN JATUH
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PROGRAM PERCEGAHAN 

DAN PENGENDALIAN 

INFEKSI



Kepatuhan Cuci Tangan
Penggunaan APD saat

pemeriksaan
Prosedur Penyuntikan Aman

Kebersihan Pernapasan/ Etika
Batuk

Kewaspadaan
Standar

Pengendalian Lingkungan (5R)

KEWASPADAAN 

ISOLASI ( PMK 

No.27 TH 2017)



Pengukuran Kebugaran PEMERIKSAAN 3E & PTM

Pengendalian Limbah
Puskesmas

Kewaspadaan
Standar

Management Linen
Kesehatan Kerja Petugas



Pengelolaan
Alkes

Kewaspadaan
Standar



KEWASPADAAN TRANSMISI

Menjaga Kontak dengan Pasien Menggunakan APD,Pemisahan Ruang TB, Ruang Tunggu terpisah dengan pasien umum



BUNDLE  HAIS

PADA TINDAKAN BEDAH MINOR DAN IMUNISASI DPT



Pelatihan PPI

PELATIHAN PPI DAN PELAKSANAAN IN HOUSE  TRAINING / SOSIALISASI PPI



Survailance / Tindakan yang 

beresiko menyebabkan infeksi

SURVEILANCE KEJADIAN INFEKSI DAERAH OPERASI POST TINDAKAN 
BEDAH MINOR DAN IMUNISASI DPT



Penggunaan

Antimikroba yg Bijak

MONITORING PENGGUNAAN ANTIMIKROBA



ICRA PROGRAM

ICRA PROGRAM PPI DAN ICRA KONSTRUKSI RENOVASI RUANG TIDAKAN DAN POLI UMUM

ICRA KONSTRUKSI
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PROGRAM PRIORITAS NASIONAL
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PROGRAM PRIORITAS 
NASIONAL

1. Pencegahan dan penurunan stunting

2. Penurunan angka kematian ibu (AKI) dan angka kematian bayi ( AKB)

3. Peningkatan cakupan dan mutu Imunisasi

4. Program penanggulangan Tuberkulosis

5. Pengendalian penyakit tidak menular dan faktor resikonya



1. PENCEGAHAN DAN PENURUNAN STUNTING

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG

Penyerahan Tablet Fe ke Sekolah Pelatihan Kader Posyandu

AKSI BERGIZI AKSI BERGIZI

Pendampingan Balita Stunting

Pelatihan Kader PosyanduPemeriksaan Hb di Sekolah

LokMini Kecamatan Sungai Kunjang
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2. PENURUNAN JUMLAH AKI
DAN AKB

KELAS IBU HAMIL KUNJUNGAN RUMAH IBU HAMIL 
RSEIKO TINGGI



2. PENURUNAN JUMLAH AKI
DAN AKB

SKRINING HIPOTIROID 
KONGENITAL(SHK)

KUNJUNGAN RUMAH 
NEONATUS RESTI



3. Peningkatan Cakupan dan Mutu Imunisasi

44.1%

30.3%

43.8%

36.0%
37.6%

33.6%

18.4%

43.8%

40.3%

29.6%
32.8%

28.6% 28.9%

7.9%

0.3%

27.1% 27.1%

0.0%

14.3% 13.4%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

25.0%

30.0%

35.0%

40.0%

45.0%

50.0%

Capaian (Manual) Kumulatif Juni
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Capaian (ASIK) Kumulatif Juni
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4. PENANGGULANGAN TUBERKULOSIS

PERTEMUAN, PEMBINAAN, 
SUPERVISI, MONITORING PROGRAM 

TB KE  DPM/ KLINIK

PENJARINGAN SUSPECK OLEH 
KADER DAN DPM

PMO KADER

PERTEMUAN KOORDINASI
PETUGAS DAN KADER TB

UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG



INVESTIGASI KASUS TB PETUGAS, KADER 
DAN LINSEK

PEMERIKSAAN TB TCM, MANTOUQ, RAPID TES TB , 
RONGTEN (SKRINING TB-DM ) DAN PENGOBATAN

PENJARINGAN  AKTIF DARING
DI TEMPAT UMUM/ DPMPENYULUHAN TB

PENANGGULANGAN TUBERCULOSIS
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PENYAKIT TIDAK MENULAR

SKRINING PTM

SKRINING MEROKOK PENYULUHAN PTM PADA USIA REPRODUKTIF
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INOVASI PROGRAM



INOVASI Menata Lansia SMART
(Pemeriksaan Kesehatan Lansia Sehat, Mandiri, Aktif dan 
Produktif)

Merupakan pemeriksaan kesehatan yang 
ditujukan pada lansia khususnya usia >60 
tahun yang mendapatkan pelayanan 
kesehatan sesuai standar. Pemeriksaan 
tersebut meliputi pengukuran TB, BB, LP, 
pemeriksaan tekanan darah, gula darah 
sewaktu, kolesterol dan asam urat, 
pengkajian P3G serta konseling dari dokter 
terkait hasil pemeriksaan maupun keluhan
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KEUNGGULAN
1. Lansia langsung mengetahui 

hasil pemeriksaan skrining 
Kesehatan

2. Konsultasi langsung dengan 
dokter

3. Meningkatan Mutu 
pelayanan, target capaian 
dan Kerjasama lintas 
program maupun lintas 
sektor.
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Dukungan dari Walikota Samarinda
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DOKUMENTASI LAINNYA



UPTD PUSKESMAS LOA BAKUNG

AGENDA TIM MUTU

PEMAPARAN DAN RENCANA PROGRAM KERJA MONITORING EVALUASI



Survei Kepuasan Masyarakat

IKM 

Pelayanan

Perhitungan Lembar IKM

IKM Kegiatan
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Kegiatan Tim Mutu Keselamatan Pasien
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HASIL INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT
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MONEV IMUNISASI OLEH CHAI DAN 

KEMENTERIAN KESEHATAN 
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KEGIATAN PIS PK
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PUSLING LOA KUMBAR
TRANSPORTASI

2019

2015

2022- SEKARANG
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PUSLING LOA KUMBAR
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DUKUNGAN LINSEK DALAM 

PERSIAPAN AKREDITASI
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DUKUNGAN LINSEK DALAM 

PERSIAPAN AKREDITASI
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PENGHARGAAN
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S iap
Me layani
A nda
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